JAMSTVO | GARANCIA

BETAPLAST d.o.0. JAMCI ZA KVALITETU | KVANTITETU ISPORUCENIH PROIZVODA.

GARANCIJA NA PROIZVODE BETONSKE GALANTERIJE IZNOSI DVIJE GODINE OD DANA ISPORUKE.

CVIJETANJE | RAZLIKE U BOJI KOD BETONSKE GALANTERIJE PROIZVODNO | TEHNICKI NE MOGU SE 1ZBJECI
| STOGA NISU PRIHVATLJIVE KAO REKLAMACIJA NA PROIZVOD.

Prilikom primitka robe kupac je duzan provjeriti podatke navedene u otpremnici, te u roku
od 24 sata dostaviti pisani prigovor za sve vidljive nedostatke.
Za sve naknadne primjedbe, rok za podnosenje pisanog prigovora je 14 dana od dana isporuke.

Prigovori izvan navedenog roka nece biti uvazeni.

Roba na koju kupac daje prigovor mora biti IZDVOJENA.

Na UGRADENU robu reklamacije ne uvazavamo.

Povrat robe se odobrava za robu koja je u svojem originalnom pakiranju

isklju€ivo u obliku punih neraspakiranih paleta.

Prilikom povrata robe kupac je duzan predociti otpremnicu ili ra¢un.



